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1. AZ ADATKEZELO ES A TAJEKOZTATO HATALYA

1.1. Az Adatkezelo adatai

Adatkezel6 QuitR Bt.

Székhely 1225. Budapest, Fay Ferenc utca 7.2.
Cégjegyzékszam 01-06-797120

Adészam 27477630-1-43

Képviselo Kinizsi Otto

Adatvédelmi kapcsolat support@joinairclue.com | https://joinairclue.com/
Postai cim 1225. Budapest, Fay Ferenc utca 7.2.

Weboldal https://joinairclue.com/

Adatvédelmi tisztviselo Kinizsi Otto

A jelen tajékoztaté az Air Clue iOS- és Android-mobilalkalmazés, a hozza kapcsol6déd Firebase-
alapt héattérrendszer, ugyfélszolgalat, moderaci6 és nyilvanos webes jogi oldalak
személyesadat-kezeléseit ismerteti. A tajékoztatd a regisztralt felhasznaldkra, a tartalmakban
szereplé személyekre, a bejelentbkre és az tgyfélszolgalathoz forduldkra terjed ki.

Az adatkezelésre kildnésen az Eurbépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), a 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), valamint az adott adatkezelésre iranyado
fogyasztoévédelmi és digitalis szolgéaltatasi szabalyok alkalmazandok.

1.2. Kapcsol6dé dokumentumok
- Altalanos Szerzddési Feltételek: https://joinairclue.com/guidlines/
+  Kozosségi Iranyelvek: https://joinairclue.com/guidlines/

+ Fidk- és adattorlési oldal: https://joinairclue.com/deletion/

2. ALAPELVEK ES FONTOS ROVID TAJEKOZTATAS

Az Air Clue helyalapl kdzdsségi alkalmazas. A Clue létrehozasakor megadott pontos foldrajzi
hely a tartalom része, ezért a valasztott |athatosagi kor tagjai szamara hozzéaférhetévé valhat. A
Felhasznald aktudlis eszkbdzhelyét az alkalmazds a koézeli Clue-k lekérdezésére,
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tavolsagmérésre, navigaciora és zarolt tartalom felfedésére haszndlja; a jelenlegi mikdédés nem
hoz |étre folyamatos, kdzponti helyel6zmény-profilt.

A Selfie Spot él6képébdl torténd személy-kivagas iOS-en az Apple Vision, Androidon a Google
ML Kit helyi eszkdzfunkcibival térténik. Az él6 kameraképet az Air Clue nem télti fel. Csak a
Felhasznal6 altal rogzitett, megtekintett és kdzzétételre jovahagyott kompozit kép kerll a
szerverre.

A jelenlegi béta nem hasznal hirdetési haldzatot, célzott reklamot vagy felhasznaléi viselkedést
méré Firebase Analytics/Crashlytics szolgaltatast. Ha ez megvaltozik, az Adatkezel6 a bevezetés
elétt moédositja a tajékoztatét és szlikség esetén hozzajarulast kér.

2.1. Adatkezelési alapelvek
+ csak meghatéarozott, kozérthetéen kozolt célbdl kezellink személyes adatot;

+ csak a funkcibhoz szikséges adatkdrt kérjik és a hozzaférést jogosultsagokkal
korlatozzuk;

+ az adatokat a sziikséges ideig Orizzlik, majd t6réljik vagy anonimizaljuk;

+ a pontossagot, bizalmassagot, sértetlenséget és rendelkezésre allast észszerl technikai
és szervezési intézkedésekkel védjuk;

+ a nyilvanos vagy mas felhasznaloknak megosztott adatok korérél a Felhasznald
lathatésagi beallitassal dént, ahol a funkci6 ezt lehetdvé teszi.

3. RESZLETES ADATKEZELESEK

3.1. Regisztracio, hitelesités és e-mail-ellenorzés

Kezelt adatok: e-mail-cim, a Firebase Authentication altal kezelt jelsz6-hitelesitési adat, egyedi
Firebase-fiokazonositdé (UID), e-mail-ellenbrzési allapot, regisztracios és utolsd hitelesitési
idépontok, fidkallapot.

Cél: fibk létrehozasa, bejelentkezés, e-mail-cim ellenérzése, jogosulatlan hozzaférés
megel6zése és érzékeny fibkmUlveletek Ujboli hitelesitése.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — a szolgaltatasi szerz6dés megkédtése és teljesitése;
biztonsagi események vizsgalatanal GDPR 6. cikk (1) f) pont — az Adatkezel6 és a felhasznalok
fiokbiztonsaghoz fliz6d6 jogos érdeke.

Megorzés: a fiok fennallasaig; be nem fejezett vagy nem igazolt regisztracié esetén legfeljebb
30 napig. Torlés utan az aktiv rendszerekbdl indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb 30 napon
bellil, biztonsagi masolatbol legfeljebb 90 napon beldl Grdl ki, kivéve kdtelezd megbrzés vagy jogi
igény esetét.

Hozzaférés és cimzettek: az Adatkezeld jogosult munkatarsai és a Google/Firebase mint
adatfeldolgozo. A jelsz6 tartalmat az Adatkezel nem ismeri meg.

3.2. Onboarding, életkor-ellenorzés és belso profil

Kezelt adatok: vezetéknév, keresztnév, egyedi felhasznalénév, sziletési datum, opcionalis
profilkép, onboarding allapota, felhasznaléi szerepkdr (Explorer/User, Artist vagy Staff), aktiv/
deaktivalt allapot, modositasi idépontok.
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Cél: a személyes profil létrehozasa, a 16 éves alsd korhatar ellendrzése, a szerepkdrdk és
funkciéjogosultsagok kezelése.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — szerzddés teljesitése; visszaélés- és korhatarvizsgalatnal
GDPR 6. cikk (1) f) pont — biztonsagos és jogszer( szolgaltatas mikdodtetéséhez f(iz6dd jogos
érdek.

Megorzés: a fiok fennallasaig, majd a fioktdrlés szabalyai szerint. A sziletési datumot nem
tesszik nyilvanossa.

Hozzaférés és cimzettek: az Adatkezel§ jogosult munkatarsai és a Google/Firebase. Mas
felhnasznaldk csak a 3.3. pont szerinti nyilvanos profiladatokat 1atjak.

3.3. Nyilvanos profil, kereshetoség és szerepkor

Kezelt adatok: megjelenitett név, felhasznalonév és annak normalizalt valtozata, profilkép URL-
je, aktiv allapot, Artist/Staff megjeldlés, profilfrissités idépontja.

Cél: felhasznalok keresése és azonositasa, kozdsségi interakciok, tartalom szerzdjének
megjelenitése, jogosultsagi statusz jelzése.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — az Air Clue k&zosségi funkcidinak teljesitése. A
kereshet6ség az alkalmazas adatvédelmi beallitasaiban korlatozhaté.

Megorzés: a fiok fennallasaig vagy az adat médositasaig; deaktivalaskor a profil elérhetésége
korlatozott; végleges tdrléskor eltavolitjuk.

Hozzaférés és cimzettek: a beallitasok és tiltAsok altal megengedett mas regisztralt
felhasznaldk, az Adatkezel6 és a Google/Firebase.
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3.4. Clue-k, helyhez ké6tétt tartalmak és felt6ltott képek

Kezelt adatok: alkot6i UID, Clue-tipus, kép vagy képsorozat és tarhelydtvonal, pontos
szélességi €s hosszusagi koordinata, geohash, helynév, helyforras, lathatosagi kor, lathatosagi/
felfedési sugar, megjeldlt felhasznalok azonositéi, bedllitasok, statusz, l1étrehozasi és modositasi
id6, lejarati adat, valamint Artist/Fan Moment/Selfie Spot kapcsolatok.

Cél: a Clue tarolasa, térképi és listas megjelenitése, kdzeli tartalmak lekérdezése, tavolsag- és
hozzaférés-ellendrzés, a kivalasztott k6zénség szamara térténd megosztas.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — a Felhasznal6 altal kért helyalapu tartalomszolgaltatas
teljesitése; moderacio és visszaélés-megel6zés esetén GDPR 6. cikk (1) f) pont.

Megorzés: a tartalom vagy a fiok térléséig, a Flare és mas id6korlatos tartalom esetén a funkcié
szerinti lejaratig; eltavolitott tartalom moderacids bizonyitéka a 3.10. pont szerint tovabb &rizheté.
Biztonsagi masolatbdl legfeljebb 90 nap alatt Grdl ki.

Hozzaférés és cimzettek: a valasztott lathatdésagi koérbe tartozo felhasznaldk, szlikség szerint a
megjeldlt ismerdsok, az Adatkezel6 moderatorai és a Google/Firebase. Nyilvanos Clue pontos
helye széles felhaszndléi kér szamara megismerhet6 lehet.

3.5. Aktualis eszkdzhely és kdzelségi funkciok

Kezelt adatok: az eszkdz altal biztositott pontos vagy hozzavetbleges aktualis koordinata,
pontossagi adat, a lekérdezéshez képzett geohash-tartomanyok, szamitott tavolsag és irany,
helyengedély allapota.

Cél: térképi pozicid, kozeli Clue-k keresése, Secret Clue felfedése, navigacié, AR-irany és
kovetett Clue kbzelségének megallapitasa.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — a helyfunkci6 Felhasznal6é kérésére térténd teljesitése. Az
operécios rendszer helyengedélye technikai hozzaférési engedély, amely barmikor
visszavonhat0; visszavonas utan a helyet igényld funkciok nem mikoddnek.

Megorzés: az aktualis eszkdzhelyet az alkalmazas fészabdly szerint munkamenetben, illetve
rovid idejd helyi allapotban kezeli; nem épit beldle kdzponti, folyamatos helyel6zményt. A halozati
és szolgaltatéi naplokra a 3.11. pont iranyado.

Hozzaférés és cimzettek: az eszkdz operaciés rendszere és helyszolgaltatéja, a kdzeli adatok
lekérdezésekor a Google/Firebase, helynév-feloldaskor az Apple vagy az Android rendszer altal
valasztott geokddold. Az aktudlis koordinatat mas felhasznéldénak csak akkor tovabbitjuk, ha a
Felhasznal6 azt Clue vagy Flare helyeként kifejezetten kdzzéteszi.

3.6. Kamera, fotévalaszté és Selfie Spot

Kezelt adatok: a Felhasznal6 altal kivalasztott fényképek; a kamera élé képkockai; a helyben
szamitott személymaszk; a rogzitett és jovahagyott kompozit szelfi; kapcsol6dd Clue- és
felhasznaldazonositok, képméret és fajltechnikai adatok.

Cél: profilkép és Clue-kép kivalasztasa, Selfie Spot elébnézet és kompozit létrehozasa, a
jovahagyott kép kozzététele.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — a Felhasznal6 altal kezdeményezett képfunkcio teljesitése.
A kamera- és fotbhozzéaférés az operacios rendszerben barmikor visszavonhato.
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Megorzés: az él6 kép és a személymaszk csak az eszkdzon, a funkcié hasznalata alatt marad;
sikertelen vagy elvetett felvételt nem toltlink fel. A jovahagyott kép a tartalom vagy fiok torléséig,
illetve moderacié esetén a 3.10. pont szerinti ideig marad meg.

Hozzaférés és cimzettek: az eszkdzdn Apple Vision vagy Google ML Kit; feltdltés utan a
Google/Firebase és a kivalasztott lathatosagi kor felhasznaldi. A személy-kivagas nem végez
arcfelismerést, személyazonositast vagy biometrikus sablonképzést.

3.7. Ismerosok, keresés, tiltas és adatvédelmi beallitasok

Kezelt adatok: felhasznal6i azonositdk, ismerési kapcsolatok és kérelmek, megjelenitett név,
felhnasznalénév, profilkép, kereshetdségi és kérelemfogadasi beallitas, tiltasi lista és tiltas
idépontja.

Cél: kapcsolatfelvétel, kapcsolatok kezelése, kereshetdség szabalyozasa, kdlcsénds elrejtés és
zaklatas megel6zése.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — k6z6sségi funkciok teljesitése; tiltas, hozzaférés-védelem
és visszaélés-megel6zés esetén GDPR 6. cikk (1) f) pont.

Megorzés: a kapcsolat, kérelem vagy tiltas visszavonasaig, illetve a fiok torléséig. A korabban
jogszerlien megtekintett vagy kilséleg elmentett masolatokat a tiltas nem torli.

Hozzaférés és cimzettek: az érintett kapcsolati felek, az Adatkezel6 jogosult munkatarsai és a
Google/Firebase. A letiltott személy szamara technikailag érzékelhet6 lehet a hozzaférés
megszinése.

3.8. Kedvelések, mentések, kbvetések és szamlaldk

Kezelt adatok: felhasznaldi és Clue-azonositok, kedvelés/mentés/kdvetés ténye és idépontja,
Osszesitett szamlalok, kdvetett Clue-k listaja.

Cél: kozOsségi visszajelzés, személyes gyljtemény, kdvetés és kdzelségi értesités biztositasa.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — a kivalasztott funkcié teljesitése; manipulacioé és visszaélés
vizsgalatanal GDPR 6. cikk (1) f) pont.

Megorzés: a mivelet visszavonasaig, az érintett tartalom vagy fiok torléséig.

Hozzaférés és cimzettek: a kedveléshez és kdvetéshez kapcsolédd értesités cimzettje,
Osszesitett szamlald esetén a tartalom nézdi, tovabba az Adatkezeld és a Google/Firebase. A
személyes mentési lista mas felhasznalok szamara nem nyilvanos.

3.9. Alkalmazason beliili értesitések

Kezelt adatok: cimzett és eseményt kivalté felhasznalé UID-je, megjelenitett név és profilkép,
eseménytipus, Clue-azonosito, Clue-tipus és képutvonal, kapcsolddd koordinata, 1étrehozasi idd,
olvasottsag, értesitési beallitdsok.

Cél: kedvelés, megjeldlés, Flare, Fan Moment, kdvetés, ismerdsi esemény vagy kdzeli kdvetett
Clue jelzése az alkalmazason bellil.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — a k6zosségi és értesitési funkcid teljesitése.

Megorzés: legfeliebb 12 honapig, az értesitéshez tartozé tartalom/fiok térléséig vagy a fiok
megszintetéséig, amelyik korabbi. A beallitasok médositasa a jovobeli értesitéseket érinti.

AIR CLUE | ADATKEZELES | NYILVANOS BETA Oldal 5



Hozzaférés és cimzettek: az értesités cimzettje, az Adatkezel6 és a Google/Firebase. A
jelenlegi béta az értesitéseket Firestore-ban kezeli; ha késébb APNs/FCM push értesités indul,
az eszkdztoken és a platformszolgéltatd bekeril e tajékoztatoba.

3.10. Jelentések, moderacio, kifogas és jogi igények

Kezelt adatok: bejelent6 és célszemély UID-je, érintett Clue/Fan Moment/Selfie Spot
azonositbja, alkotdé azonositéja, ok, szabad szbveges részletek, allapot, iddpontok, moderatori
dontés, intézkedés, indokolas, kifogas és kapcsolattartasi adatok.

Cél: jogellenes vagy szabalyellenes tartalom kivizsgalasa, felhasznalok védelme, ddntések
dokumentalasa, kifogasok kezelése, jogi kbtelezettségek és igények teljesitése.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) pont — biztonsagos szolgaltatas, jogsértések megeldzése és jogi
igények védelme; GDPR 6. cikk (1) c) pont — jogszabdlyi bejelentési, egyuttmikddési vagy
megOrzési kotelezettség teljesitése. Esetlegesen kdzolt kildnleges adatnal a GDPR 9. cikk (2) f)
pontja alkalmazhat6 jogi igényhez sziikséges mértékben.

Megorzés: az Ugy lezarasatol szamitott 3 évig; folyamatban 1évé hatésagi, birdésagi vagy jogi
igény esetén annak jogerds lezarasaig és az alkalmazandd elévilési id6 végéig.

Hozzaférés és cimzettek: az Adatkezel§ kijeldlt moderatorai és jogi tanacsadéi, Google/
Firebase, indokolt esetben hatésag, birdbsag vagy jogérvényesitésben kdzrem(ikédd fél. A
bejelentés tartalmat nem tesszik nyilvanossa.

3.11. Miiszaki, hal6zati és biztonsagi adatok

Kezelt adatok: IP-cim és hal6zati metaadatok, id6bélyeg, alkalmazas- és operacidsrendszer-
verzio, eszkdz- és munkamenet-azonositdk, Firebase SDK altal képzett technikai adatok,
kérések, hitelesitési és hibainformaciok, adatforgalmi mennyiségek. Az app sajat adatforgalom-
szamléléja helyben, a UID-hez kapcsolt eszkdztarban tarolhat &sszesitett bajt- és
mUiveletszamot.

Cél: a szolgaltatas mikddtetése, terhelésmérés, hibakeresés, csalas és jogosulatlan hozzaférés
felismerése, informatikai biztonsag és incidenskezelés.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) pont — a biztonsagos, megbizhatd és gazdasagosan lizemeltethet6
szolgaltatashoz fiz8d6 jogos érdek; kdtelezé incidenskezelésnél GDPR 6. cikk (1) ¢) pont.

Megorzés: biztonsagi és kiszolgaloi naplok legfeljebb 12 honapig, kivéve konkrét incidens vagy
jogi igény esetét. A helyi adatforgalmi szamlalé a gyorsitétar torléséig, fioktdriésig vagy az
alkalmazas eltavolitdsaig maradhat meg.

Hozzaférés és cimzettek: az Adatkezel6 Uzemeltetdi és biztonsagi kézremlkddoéi, Google/

Firebase, halozati szolgaltatdk; térképkéréseknél az OpenFreeMap és CDN-szolgaltatéja.

3.12. Ugyfélszolgalat, adatvédelmi kérelmek és panaszok

Kezelt adatok: név, e-mail- vagy postai cim, fibkazonosit6, a megkeresés tartalma,
csatolmanyok, azonositashoz sziikséges adatok, valaszok, intézkedések és idépontok.

Cél: technikai tdmogatas, panaszkezelés, érintetti jogok teljesitése és az ligyintézés igazolasa.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont — szerz6déses tamogatas; GDPR 6. cikk (1) c) pont —
fogyasztovédelmi és adatvédelmi kételezettség; egyéb megkeresésnél GDPR 6. cikk (1) f) pont.

AIR CLUE | ADATKEZELES | NYILVANOS BETA Oldal 6



Megorzés: altalanos tamogatasi Ugy a lezarasatél szamitott 2 évig; fogyasztdi panasz és jogi
igény az alkalmazando jogszabaly szerinti ideig; érintetti kérelem és teljesitésének bizonyitéka 5
évig.

Hozzaférés és cimzettek: az Adatkezel§ Ugyfélszolgalati, adatvédelmi és jogi munkatéarsai,
szlkség szerint tarhely- és levelezési szolgaltatd, jogi tanacsadoé vagy hatdsag.

4. HELYI TAROLAS, GYORSITOTAR ES ESZKOZENGEDELYEK

Az alkalmazas képeket, feloldott letéltési URL-eket, Clue-metaadatokat, profiladatokat, mentett/
kOvetett tartalomlistakat, bedllitasokat és adatforgalmi szémlalékat tarolhat az eszkdz

csokkentése és a korlatozott offline megjelenités.

A gyorsitotar az alkalmazas megfeleld beallitasaval t6rélhetd; az operacids rendszer, a fioktorlési
folyamat vagy az alkalmazas eltavolitasa szintén eltavolithatja. A kijelentkezés nem feltétlen(l
térél minden, az operacios rendszer altal kezelt gyorsitétarazott fajlt, ezért megosztott eszkdzén
javasolt a gyorsitétar torlése is.

A hely-, kamera-, fotd- és értesitési engedélyek az iOS vagy Android beéllitasaiban barmikor
visszavonhatok. Ezek megadasa nem A&ltalanos GDPR-hozzajarulas: csak azt engedi meg
technikailag, hogy az alkalmazas az adott eszkdzfunkciot a fent meghatérozott célbdl hasznalja.

5. LATHATOSAG ES MAS FELHASZNALOKTOL SZARMAZzZO
ADATOK

A Felhasznal6 a Clue-k esetében privat, nyilvanos, ismeréstknek vagy megjeldlt ismerésdknek
sz6l6 lathatésagot valaszthat. A lathatésagi beallitds a szolgaltatason bellli hozzaférést
korlatozza, de nem tudja megakadalyozni a képernyOkép készitését, kiils6 mentést vagy
jogosulatlan tovabbkuldést.

Ha valaki mas személyt abrazolé képet, nevet, megjeldlést vagy helyinformaciét tolt fel, kbteles
az érintettet megfelelbéen tajékoztatni és a szilkséges hozzajarulassal vagy mas jogalappal
rendelkezni. Az érintett a 11. pont szerint kérheti az adat vizsgélatat, korlatozasat vagy torlését.

A Szolgaltatds nem arra szolgal, hogy a Felhasznal6 kiildnleges adatokat — példaul egészségi
allapotot, vallasi vagy politikai véleményt, szexudlis életre vonatkoz6 adatot — tudatosan
kdzzétegyen. llyen adatot ne t6ltson fel; az Adatkezeld a szabalyellenes vagy aranytalan
kockazatu tartalmat korlatozhatja vagy eltavolithatja.

6. ADATFELDOLGOZOK ES KULSO SZOLGALTATOK

6.1. Google/Firebase

Az Air Clue a Firebase Authentication, Cloud Firestore és Firebase Storage szolgaltatasokat
hasznalja. Ezek a fidkhitelesitést, adatbazist és képtarolast biztositjak. A szerz6dés szerint
alkalmazand6 Google jogalany — jellemzéen Google Ireland Limited és/vagy Google LLC — az Air
Clue altal bevitt Ugyféladatok tekintetében adatfeldolgozdként jar el, és tovabbi al-
adatfeldolgozokat vehet igénybe.
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+ Firebase adatvédelmi és biztonsagi informaci6: https:/firebase.google.com/support/
privacy

« Firebase adatfeldolgozasi feltételek: https://firebase.google.com/terms/data-processing-
terms

6.2. Térkép és helynév

A MapLibre nyilt forraskddi megjelenitd; a térképi stilusokat és csempéket az OpenFreeMap
nyilvanos kiszolgaléjarol tolti le. A kérésbdl az OpenFreeMap vagy CDN-je technikai adatokat —
példaul béngészb/app jellemzbt, operacios rendszert, idépontot, rendkivili biztonsagi helyzetben
ideiglenesen IP-cimet — kezelhet sajat tajékoztatéja szerint. Az OpenFreeMap adatkezelbje
Hyperknot Software Kft. (Magyarorszag).

+  OpenFreeMap adatvédelmi tajékoztatd: https://openfreemap.org/privacy/

A koordinatabdl helynév képzését az iOS Core Location/Geocoder vagy az Android rendszer
Geocoder szolgaltatasa végezheti. A pontos szolgaltaté az eszkdztél és rendszerbeallitastol
fligg; az Apple vagy Google e kérben sajat adatvédelmi feltételei szerint jarhat el.

6.3. Alkalmazas-aruhazak és halézati szolgaltatok

Az Apple App Store és a Google Play az alkalmazas letoltésével, frissitésével, aruhazi fiokkal és
eszkdzzel kapcsolatos adatokat sajat adatkezel6ként kezeli. Az internet- és mobilhalozati
szolgaltatd a halbzati kapcsolat biztositasahoz szikséges forgalmi adatokat sajat szabalyai
szerint kezeli. Az Air Clue nem kapja meg az alkalmazés-aruhazi jelszot vagy fizetési
kartyaadatot.

7. NEMZETKOZI ADATTOVABBITAS

A Google és al-adatfeldolgoz6i az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivil is kezelhetnek adatot. Az
adattovabbitas alapja az adott cimzett és mivelet szerint eurbépai bizottsagi megfeleléségi
hatarozat, az EU-USA Adatvédelmi Keretben vald érvényes részvétel, az Eurdpai Bizottsag altal
elfogadott &ltalanos szerzddési feltételek, illetve szlkség esetén kiegészitd technikai és
szervezési garanciak.

A Felhasznal6 éaltal nyilvanossa tett tartalmat mas orszagban tartdzkodoé regisztralt felhasznalé is
megtekintheti. Ez a Felhasznald altal valasztott nyilvanos vagy megosztott funkcio
kdvetkezménye; ezért pontos magancimet, gyermek tartozkodasi helyét vagy mas érzékeny
helyet nem szabad nyilvanos Clue-ként kbzzétenni.

A konkrét Firebase/Cloud Firestore adatbazis- és Storage-régiot a kdzzététel elbtt rogziteni kell:
Multi-region name: eur3 | Multi-region description: Europe
Read-Write regions: europe-west1 (Belgium), europe-west4 (Netherlands)

Witness region: europe-north1 (Finland)

8. ADATMEGORZES, DEAKTIVALAS ES FIOKTORLES

Deaktivalaskor a fiok, profil és Clue-k elérhet6sége korlatozotta valik, de az adatok nem
torlédnek, mert a Felhasznal6 Gjraaktivalhatja a fibkot. A megérzési idék tovabb futnak.
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A végleges torlés az alkalmazés Bedllitasok — Fiok menulpontjabol vagy a https://joinairclue.com/
deletion/ oldalon kezdeményezhetd. Biztonsagi okbdl jelszavas Ujbdli hitelesités kérhetd. A
jelenlegi kliensfolyamat torli a sajat Clue-kat és képeiket, kapcsolatokat, értesitéseket, tiltdsokat,
profilképet és bannert, nyilvanos és belsé profilt, adatvédelmi/értesitési beallitasokat,
felhasznalénév-foglalast, majd a Firebase Auth-fibkot és a kapcsolddo helyi fibkgyorsitétarat.

A torlés nem terjed ki olyan adatra, amelyet jogszabaly kételez6en megérizni rendel, amely
folyamatban 1évé moderacidhoz, csaldsmegel6zéshez, hatdésagi ugyhdz vagy jogi igényhez
szlkséges, illetve amelyet mas felhasznalo sajat jogszer( tartalmaként kezel. Ezeket elkulénitve,
hozzéaférés-korlatozéssal, csak a szikséges ideig 6rizzik.

9. JOGOS ERDEKEN ALAPULO ADATKEZELES

Jogos érdeken alapul kiléndsen a fidk- és szolgaltatasbiztonsag, csalas és spam megel6zése,
titasok érvényesitése, moderacio, jogi igények védelme, hibakeresés és a szolgéltatas
rendelkezésre allasanak biztositasa. Az Adatkezeld e céloknal mérlegeli a cél sziikségességét,
az érintett észszerl elvarasait, az adat érzékenységét, a kockazatokat és az alkalmazott
garanciakat.

A garanciak kozeé tartozik a célhoz koétott hozzaférés, Firebase biztonsagi szabélyok, blokkolas
és lathatdésagi kontrollok, korlatozott megérzés, emberi felllvizsgalat és érintetti tiltakozasi
lehet8ség. A részletes érdekmérlegelési teszt kivonata a support@joinairclue.com atjan kérheté.

10. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILOZAS

Az Air Clue jelenlegi mikddése nem hoz kizarélag automatizalt adatkezelésen alapuld, a
Felhasznaléra nézve joghatassal jar6é vagy 6t hasonl6an jelentés mértékben érinté dontést. A
kdzeli tartalmak rendezése hely, tavolsag, hozzéaférési jogosultsag, tipus és felhasznaléi beallitas
alapjan technikai szlrés; nem személyiség- vagy reklamprofilozas.

A Selfie Spot személyszegmentalasa kizarolag képszerkesztési mivelet. Nem azonosit arcot
vagy személyt. A tartalmi bejelentések érdemi elbirdlasa fészabaly szerint emberi
felllvizsgalattal térténik.

11. AZ ERINTETT JOGAI

Az érintett a support@joinairclue.com cimen, illetve az Adatkezeld postai cimén gyakorolhatja
jogait. Az Adatkezel6 a kérelmet indokolatlan késedelem nélkil, f6szabaly szerint egy hénapon
bellil megvalaszolja; &sszetett vagy nagyszamu kérelemnél a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd, amelyrdl egy honapon bellll indokolast ad.

+  Hozzaférés: visszajelzés és masolat kérheté a kezelt személyes adatokrél és az
adatkezelés koériiményeirél.

« Helyesbités: kérhet6 a pontatlan adat javitasa és a hianyos adat kiegészitése.

« Torlés: kérhet6 az adat térlése, ha nincs tovabbi jogalap; a fioktérlés kozvetlenil az
alkalmazésban is elérhetd.

« Korlatozas: vitds pontossag, jogellenes kezelés, jogi igény vagy tiltakozas vizsgalata
alatt kérhetd a felhasznalas korlatozasa.
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+ Adathordozhatésag: a hozzajarulason vagy szerzOdésen alapuld, automatizaltan
kezelt, az érintett altal megadott adatok géppel olvashat6 formatumban kérheték.

+ Tiltakozas: a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen sajat helyzethez kapcsoléd6 okbol
lehet tiltakozni; ilyenkor az Adatkezel® csak kényszeritd erejl jogos ok vagy jogi igény
esetén folytatja.

+ Hozzajarulas visszavonasa: ha valamely j6v8beli adatkezelés hozzajarulason alapul, a
hozzéajarulas barmikor, a visszavonas el6tti kezelés jogszerliségét nem érintve
visszavonhato.

A kérelmezd személyazonossaganak megerdsitéséhez csak a szikséges adatot kérjuk. A
nyilvanvalban megalapozatlan vagy tulzo, kiléndsen ismétlédé kérelemnél a GDPR szerint
észszerl dij szamithaté fel vagy a kérelem megtagadhatd; ennek indokéat kdzoljuk.

12. JOGORVOSLAT

Ha az érintett szerint az adatkezelés jogellenes, els6ként az Adatkezel6hoz fordulhat a
support@joinairclue.com cimen. Emellett panaszt tehet a lakbhelye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti felligyeleti hatésagnal, és bir6sagi jogorvoslatot kérhet.

12.1. Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
« Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9—11.
+  Web: https://www.naih.hu
+ Online ligyinditas: a NAIH mindenkor hatalyos tajékoztatdja szerint.

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz is fordulhat. A per az érintett valasztasa
szerint a lakéhelye vagy tartbzkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd, ha a
jogszabaly ezt lehetdvé teszi.

13. GYERMEKEK ADATAI

Az Air Clue nyilvanos bétéja kizarélag 16. életéviket betdltott személyeknek szol. A regisztracid
soran szuletési datumot kériink. Ha hitelt érdemléen tudomast szerziink arr6l, hogy 16 év alatti
személy szil6i hozzajarulasi folyamat nélkil hasznalja a szolgaltatast, a fidkot korlatozzuk, az
esetet kivizsgaljuk és a jogalap nélkiil kezelt adatot toroljuk.

Mas személy gyermekrél készilt képét vagy a gyermek pontos tartdzkodasi helyét csak
kivételesen, megfeleld jogalappal és a gyermek mindenek felett all6 érdekének tiszteletben
tartasaval szabad feltdlteni. Nyilvanos, helyhez kotott kozzététel kerlilendd; veszélyeztetd
tartalmat haladéktalanul jelenteni kell.

14. ADATBIZTONSAG ES INCIDENSEK

Az Adatkezel6 észszerli technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz, igy e-mailes
hitelesitést és érzékeny mdiveletnél Ujboli azonositast, titkositott haldézati kapcsolatot, Firebase
hozzaférési szabalyokat, felhasznal6i lathatdésagi és tiltasi kontrollokat, szerepkéralapu
jogosultsagokat, fajl- és méretkorlatokat, napldzast, térlési folyamatokat és korlatozott
munkatarsi hozzéaférést.
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Internetalapt szolgaltatasnal teljes biztonsag nem garantalhaté. A Felhasznalé kételes erds,
egyedi jelsz6t hasznalni, jelszavat titokban tartani, eszkdzét védeni és a gyanus hozzaférést
azonnal jelezni.

Az Adatkezelé dokumentéalja a személyesadat-incidenseket, megteszi a sziikséges karenyhité
intézkedéseket, és ha a GDPR feltételei fennallnak, értesiti a NAIH-ot, illetve magas kockazat
esetén az érintetteket is.

15. A TAJEKOZTATO MODOSITASA

A tajékoztatd jogszabdlyvéltozas, uj funkcid, adatfeldolgoz6, technikai architektura vagy
megdbrzési gyakorlat miatt médosulhat. Lényeges valtozasrdl annak hatélybalépése elbtt az
alkalmazasban vagy e-mailben kdzérthetd értesitést adunk; szikség esetén Uj hozzajarulast
kérunk.

Hatalyos verzié: 1.0 | Hatalybalépés: 2026.08.01.
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